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Política da Qualidade 
 
 

A competência e dedicação dos nossos quadros, ditam a 

diferença no mercado da segurança, promovendo a 

melhoria continua do sistema da qualidade. 
 

Garantimos ainda o cumprimento dos requisitos aplicáveis 

e das expetativas das partes interessadas relevantes. 
 

Através de especial atenção nas relações humanas, quer a 

colaboradores quer a clientes, asseguramos elevados níveis 

de serviço e de fidelização. 
 

A SMA, busca assim, o crescimento sustentado, a nível de 

recursos humanos e de serviços disponibilizados aos seus 

clientes. 
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